
  

   v��D��,� _,U�! �  �"��2� w�2�@:   5/57/5<AB  a�,4@ w�2�@:   5=/</5<AA 

����������������	  

��� ��	����	
   _��B�2�() ? � 5 |   2�.05<AA |  xm5<<–152  

$�5*$�5*��  �a*5c	�a*5c	��  7�7�665566GG  ��= j���>��= j���>�� &8	2�� &8	2��
5*5*  ��= j���> `��=��= j���> `��=��&8	2�� � &8	2��&8	2�� � &8	2�����N�� 
��� k��=�N�� 
��� k��=  

  
g�!�� �3!��.v  

�2�
! �)2� ��D)2�� � 3u)'? ��.�m� ��	
��� 
� �������� ��/d�0  

������2� ���
��� � 0�@ O,3P��' ��2  ��D)'? ��.�m� ��	
���  
�! �����W %@�"' ����  

������2� ���
��� � 0�@ O,3P��' ��2  ��D)'? ��.�m� ��	
���  

  

  
_�� 2� ��� ����? �D\�� ^��� ��� ����� ��0� �F��K! � 2�� £2�F@C���,���  ���,���C2��  �T��  
�D�!� � ?��' ���!&? cG@ �� ��* £2�F@ �� ��!���  �F!�S ���"� �0 ��) O���� ��  �T��?  2�(T)  T(�'  ��
�& �� �2�0 �0' cG@�� �!����   2�T� £2�TF@C      2�T� £2�TF@ ^��T� �T0 �& �Tc�  ���,��T�C  ���,��T� 

���,���C������� 2�� ���� *�� �0 ����? ��*  T�2�0 -�� �0 ^���'  cGT@��   �T! r�,T!&����   £2�TF@
2��C���,���  2�T� £2�F@ ^��� �0C  ���,��T�  ���,��T�C  ��T�� 2�T�      12,Tm ��.�Tm� ��	T
��� Id�T)

��"�f ���.  
 *��� L,� �� ^�����( 0��@'  �!�& ��f �0 ���(��^ ��� _��D�  .��,(� �  ^����2 8: ��� 

 Id�) ���� �� 2� ��.�m� ��	
���'! I��
@ �D��?  ����,f �0 '� "��4@'? ��E���?  �T�,f �0    'T�
'"��4@?  ���!�!�& ��f�^  _��D� ) >� ��<5  �T��(  T�$@�W  ���T) . 2� ��Td&  ̂ ��T�?   £2�TF@

2��C���,���  ���,���C2��  2����! �!�& ��f ��^   _��D�  �T) '�2�0 ����     �� �����T�� �T0 �T�
��� ̂�!�� �  £2�F@2��C���,���  ���,���C2�� �� �!�� �2,! �"�f 2��e ^�D�� �& �� p�?  2����! 

�!�& ��f�^  1�! �0 ^) ��
�? �!���0 � �! r�,!&����   ��TS� £2�F@  �T)   ���T�! �2�T0� 
 £2�F@2��C���,���  ���,���C2��  2����! �!�& ��f ��^       �T"�f 2��Te ^�DT� �2,T! _�T�D�. 

�����? ���0 �f  2���DF! 1��@ ���f? !� 2���D �  £2�F@2��C���,���  ���,���C2��   �,0  ��� ��T
�
�!���0 �� � )�,!&' �!���� £2�F@? 2�  £2�F@ ^���2��C���,���  ���,���C2�� ��,0 �c�! ���.  

  

  
�F@2�� £2C���,��� £2�F@ ����,���C�! �2������ ����� �£2�F@  

 �7-�= 
�@n	�

 &7-Eo

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


  

5<6  ��:7 

(+q  �������  ��	
#�$%&���� '�('  ��)*(+,, ���������	 

��� ��	�� 

^��� �D�!� 2� �� '��� �  £2�F@ '�2�02��C���,���  ��T�� 2�Tc& ?  �& 2�T0?    *T�� �����T! 
2� ���2,
� 2� £2�F@ _�+ �F�,@? �D��! �����? ��) O����?   �T�� ��%! 2���0)   �T��� 2�	�T�2

5<A=( �� '��+ 2� �^�0  Id�) ���� �@2,
� *�� 2� ��? ��/��f �0 ��� £2�F@ *�� �0 � ��
2�c& ��2�� £2�F@ *�� ¼,� �  �0 'f��,���  '3u) 'f������& ���.  

   O�T{� ^��T� *�T�� ?^��� *��        £2�TF@ �����T! 'T
E0�c� 'T�2�0 �2,T! 2� �TD!
2��C���,���  £2�F@ ^��� �02��C���,���  ���,���C2��    �T�� ���T�� 2� Id�T) ����?  2� 

^��� O���� 12�g ���0 2�D�? �2�� ���,� 2��),� *�� 2� �& ����� �� '� �!& .  

`��!" m�J�	 ���5h  
�
0 'f��� ��d& ��? ����� � �2,! _�u�)�  2�� ��,0 �S,@  ���   ��T�� �T�� ��  ��T0?  WT�   ��T�

����!? ���,U�! 2�0  ��,T0 2�� _,u
!  ���
� r� �0 �2 'f��� ���   �T��) ��T��&  *��T�� � 
:77=( . �0*" �)2   �2&o!�,S ��) '�FDm? '! �{� �0  ��2���@ ��  � ��,��T��  �T�?  �T.D@ 
2� �0��! �!&? ���!� ���� ��}�  2�^�0 �@ o!�,S?    ��T! �TD��! �T�� ��?    �T��� �� ��T�0 2�

  �T�� 2�� �0 _,u
!) -,���T�  'T3��� � 5;;;(.  �TD\��   *T" r��T�f �2&   sKT� *�"2n�T0 ?
��� ?���� 1M�4%@  �0 '0��12�.! ��� �3�E!? ,� >� �� 2�� og �,/.0 ?   ̂ ���Tf 

�	�� �,� �� p�� 1�P ^���"�  ���4�e� _M$��� �0 ����?      �T���F" ^���T"� �T0 �T�D!
��) ����?  ?I0�$! 2��2 ���& ��� �0�� 0 '� � £2�F@ O�� 2�T�C ���,��T��   ���,��T�C 2�T��   �T��

2 �0 ���� 2 ���.  
^��  �� ��d&*E� �2�02� ����� � £2�F@ �?  ���0 �0 �0 ���0� W����!  ^$� O,.�!

 �&W������0 .^$��?  �2��"2 �0���f '!         �T�Fe,! �T� ��T	��� �T� ���T" �� ���T	�� �T� �,)
 �2 'm�� 'P�(�S���2& ��� �0 ���  �� ^$� O���� �� ���" 2� ^$� *��  ��2�� 2�{���

�2,! � ��� 2�{���? ^$� 2�
" ������ '! �D�. ^$� £2�F@®  ��� '��!����'! �  ��&��" ��? 
 O���� ��f2�^$� �D\ �� >� q �D!����   �T�� £2�TF�! �� �e�D�! ���2��"2 O����   *T�� �T0 �

����?  £2�F@ 2�T�C ���,��T�?   �2� £2�TF@ �� '3�T)    �& 2� �T� �T�� ^T$�?    'T3� ��T!�
��4��� ����   Iu) �0 ��) ����& �,� �� ��!&�2� 2�
"? ���,U�! O���� 2�  'f��,��� ���

'0 �'({  'T! ���� �2&     aT�@�@ *�T(� �T0?   £2�TF@ ���,��T�C 2�T�     £2�TF@ �� '3�T) �T��
                                                                                                                                                                                          
1 Aycan, Zeynep, and Mehmet Eskin 
2 Voydanoff, Patricia, and Brenda W. Donnelly 
3 Work-Family Conflict 
4 Family-Work Conflict 
5 Role 
6 Role Presses 
7 Role Conflict 

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


  

5<=  ��:7 

(+U   $�5*��a*5c	�7�656G��= j���>�j���> `��= 5* &8	2�� … ��

�2�  ^$�'! ���F@ �,) �& 2� ��? ��4��� '3� ��!� ����  ��!&�2� 2�
"  ���,��� �0 ��)
�& �,� ��? ���,U�! O���� 2�  '3u) ���'0 '({� '! ���� �2& )�����f  ��!,@� 5;;=(.  

���2 �� '��  £2�F@ ��2�F@ *��@2��C���,���?  2� ��^�0  �@^��� ��   �T0  ��D�T�� �&
'! �,)?  �0 �,0�! *��Tf  ��T�   IT@,�0� )5;A=(  �T�� .  �T��� �T0 �   �T��F@ *T��?   £2�TF@
2��C���,���*�0 £2�F@ �� 'P,� ? ��� '
$�?  2�
" �& 2� ����!&���� ^$� ��   �2�� ���

'f��,���?  � �� ��,�?  W��T�   ��T� ��T��        �2�T� ^T$� 2� ��2�T
! �T� �TDF! *��T0)  �T�
'f��,��� ( 'f��,��� ^$� 2� ��2�
! I��� �0)�2�� �� (   �T�� 2�,T)�)   �T��� 2�	�T�25<A=( .

��'f��,��� 'f���  '3u) 'f�?  �'���S ^E0 ��}���  'f���^�0 �@ 0 �F!�S ���"�  2�(T) �
'! �&D � ��D\        'f��,��T� �T� '3uT) 'f�T�� ��T�! 2� ��T" �T\     �,T) I�T
! 2�T\� �,T�? 
'� ����!& �� �& ��/��f �.D@ '! ��" �,� ��f �,)? ��!��� ��30 %K� 2�  ���@n�0 '?  �F!�S

'0 ��� a�4� ���,E� ���!.  
��!� ^��� ���  2� �2��T�0 �2�T0 �    ��cGT@ IT!�,P 'T�2�0       '3uT) 'f�T�� �T0 2�}Tf

 O���� ���"� 'f��,�����)?  �����
� *�� �  � *�� 12�g  ��(�� ̂ TE0    'f�T�� WT.!
��� )��0 *t,! � 5;;;( . ��TD\   �T\ ���T�(� 2�     ̂ T$� *�T0 _��TF@ �2��Te�0     '3uT) ��T�

 I�
! 2�\� �,� 'f��,���,) ?���(� �  O�TP *�� ��cG@ �%@ ���& 'f��� ��F0�   2��Te _��TF@ 
'!  ���f  ^�����,D
� '�,)���? W.! ��  *��@'� �!& ���   £2�TF@ L,T� � *��?  �T0  ��T� 

 £2�F@���,���C2��? '! 2�() �0 ��& )���FS 5<A6( .     ?oT!�,S ��T) '�FDTm  ���T�,� �D�&�"
�)�^$� _��F@ ��  2�\� �2 ��'0 '({� '!   �TD�   �T!� *T��?   �T�   ��TDF! �T0  ��T) �T�� 

'	��,�� ^$� ��� ��?  aS,!������  r���f ^$� '! ��  �,T).  r��T�f  ̂ T$�    ��T�!� �T�
�^$� ��E��  ���W��� �,f '! ^���"� �2   �T��) -,���T�� 5;AA(   �T0   *T�� WTd2    ��T��� �T�

^$� r���� ��2�� ���f�D\ ��� ��� '��� ���? '��!� 0 xE) >� �� �W� 2,N   �T0 ��!�
 �� � �����'! ^$� �D\ ������? �̀m,4� '��!� ^$� *�� ��     1�T��! 1�2�T{��� ��2�� ��

��f ��V�! ���^$� *�0 £2�F@ 2�\� ? '! 'f��,���  '3u) ���   �,T)) �T"�  ��,T�  ?IT��2 ?� 
5;;B( .  

 £2�F@2��C���,���P,� ?' ��� ^$� *�0 £2�F@ �� �� �  �2 ��T" �� ��  �T�,f �T0  'T� 
W� ��!�?  �0���,�2� ��� �� ')�� 2�f�����  1���! ���,U�! 2� 'f��,���  '3u) ��� ��f
'! ���� .����� � ^��� ��� 2�()�� �D�!� 2� �  £2�F@2��C ���,��T�   ���,��T�C 2�T�   ��T
�

                                                                                                                                                                                          
1 Thomas, Linda Thiede, and Daniel C. Ganster 
2 Greenhaus, Jeffrey H., and Nicholas J. Beutell 
3 Becker, Penny Edgell, and Phyllis Moen 
4 Voydanoff, Patricia 
5 Frone, Michael R., Marcia Russell and M. Lynne Cooper 

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


  

5<8  ��:7 

(+e  �������  ��	
#�$%&���� '�('  ��)*(+,, ���������	 

��� ��	�� 

'! ��,+ *��� �� ���  �2,T! �      ?£2�TF@ L,T� � *T�� a�T�& ��,DT
�    '3uT) ��,DT
� 
 ��� '�,)��� £2�F@ *�� ��!���  ���"� ���0 ���� ��(�� ��2�� ������ >� �0 ��  ���0

��!��� ��.0 ^��� �0 �� I��� *�� �0 ��   ^��T� ?�2 ��,DT
�     ^���T"� ?��TD�2�� '3uT)
������  �� ��D�2�� �/�d �2�D� ^���"� ?2�� 2�� �� ���f?   ���T(� '��!��T� �.F@ ^���  

 ���0  �������"? ����� '3m� o/D! ��,DP �0 �� I��� *�� �0? '�   'T�D! '����!& �TD��! 
 '�!M� ���0 �K� ^���"�2��  2��!  ���~ O���� ?Id�)�!�2�?  �2�T�?   T0 ��T�(�  �

��,f '�  ^��� ?�!&2������,D
� '�,)���?  '��2 �)��.0 ^�0 �2 '! �@ �D� )��2�!� 5;;A(.  
 ^����& '� 2� 2 ^��  �� �����2 �� �t�2� � r�,!&     �� 'T��f �T0 O�n ��T�

Id�) ����?  £2�F@ _��D�  �����! �0 �@ �D� >(� ���& �02��C���,��� �������0  �0  �0
��2& �,S '����,@ ��" 2�  ���0^$� �����   �T0 'f��,���  '3u) ��� �,�T)  'T� _�  ��,T�? 

 ^���"� �P�0��,D
�  '�,)���  '3u)�   ����,� 2�0 ^���"�  �0  ^��� 2� ��!&2��
�D�(�  £2�F@ �����22��C���,���  ���,���C2�� �,).  

o)`��!" �5[� A2o��  

	 j���> �	2���=�&8	2��  
,��*� )5;<B ���� 2�	��2 �� ��"�f�0 ?5<A=( ����� �2 ^$� £2�F@ �   £2�TF�! �2��"2 1�2�{���

! 'Ve�D�! ��' ^$� �� ^$� �� ����    'T! �,TS �T0 ��" ��� �2&    '!�T	D� �2  ��T" �T�  q
2��e ���+ *�� 2� ��"�f? ��) I�
! 2�\� *�F! ^$� >� ����� 2� ���?  ��T0 ��!�   2�T
"

 ^$�'! ���� .� '!  ��,f^$� £2�F@ �� >� �� ��   'T0 �T��+ 2�\� �2 ��" ,�  '��!��T�� 
'! �D�? W� ����� 2� �2 � �	�� �,� ��  ^$� ��!�  ���2�()�� �,� ��,@�� '! ����.  

 £2�F@2��C���,���? ��2��  '3m� �F0 �2��C���,���  ���,���C��� 2�� .   2�T� £2�TF@
 �2 '��!� ���,��� �0'! ���,� �� ���  ?�2�� ��� ^��� �0��" �j���  �.F@?  '����,@ �

�2 ^$� ����� ���0  ^��� 'f��,��� ���'! �D��? F@    2�T� �T0 ���,��� £2�  �T��  '!�T	D�
'! �2 ��� ���,� �� 'f��,��� ���?  �T�,f �0 �2 o0�D! *��   'T�  'T! -�T4!  �TDD�   �� �T�

^$� ����� ���0 ��" '����,@ � �2�� ���'! ���� �,) .   �T��+ � �T� 2� �T� ��� *)2? 
I���@ ���,� ^$� £2�F�! ��� '3u) ���–  O��T�� O�T��� ?'f��,���  ��T�  �& �� 'T)��   �2 �T�

'! 2�,)�  ����)-,���� 5;AA(.  
                                                                                                                                                                                          
1 Marks, Nadine F. 
2 Kohen, Bruce 
3 Anomie 

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


  

5<B  ��:7 

(+%   $�5*��a*5c	�7�656G��= j���>�j���> `��= 5* &8	2�� … ��

 2�� £2�F@C��� L,� �� ��2�� ���,���? ���f �0 �� � *��f ���  I@,�0 )5;A=(? 
£2�F@ ��!� �0 'D�/!� £2�F@ ?  2�T
" �T0 'D�/!�?     2�T�"2 �T0 'TD�/! £2�TF@ �   �T0 2� �2

'!  ���f)n,��  '�3�!� 5;;;(:  
g– 
��� 5* ���O� j���>– '� ?£2�F@ *�� �0�e2 �!&   ���T0 ���f�D\ ���   �TD\ �T0
��2&  2� ��!����� ��" 2����� �& _�+ '(� ��      >T� 2� �T���F" O�T��� ��T!� 1�! ��,@

����F" ���0 �2 ^$� ,0�! ��� �	�� ^$� �0 ��"�f 2�� �0 ��� .    ��T!� �T0 'TD�/! £2�F@
�2�� ��(P I�) �:  

5- ^$� >� �0 ���,�� '��!� ���2�
"?      �� 'T)�� 1�2�T{��� �� ��T�� �T�� *�(!
���� *�(!�� '����" ��%� �0 �2 �	�� ^$�.  

:- '! xE) '�e ��� *�(!  �0 ���,���,f '� '����"? ���,� ���  �2 ^$� >�
�,) �	�� ^$� �0 'D�h _�u�)� ��f2� ?�D� ��2&�0.  

A– ���� 5* ���O� j���>– ���� �0  �{� �*��f ���  I@,�0 )5;A=( ?  O� I�T)
 £2�F@2��C���,���? ��,@ 2�
"�  ��T) �  ̂ T$�?  �T���� 2� �  ]�T%!   ̂ DT@ ��T�    '3uT) ���

��� 'f��,��� . ]�T%! *��  �T�? 2�  ���T�f �    T$� �� >T� �T� ̂    ?'f��,��T�  '3uT) ��T�
��2�
"� '��2  '����" '�D��! 'f���"� ?'	��� ?���Kg� ?^D@? '0 '	3m,+?  �D@  '�,�

'! ���� �2  �2& �� 1�2�{��� �����'! 2�,)� �2 �	�� ^$� �� ') ����� a�@�@ *��0?  '��!�
 2�
" �0 'D�/! £2�F@'! ���� ��&  2�
" ���0 ��� ��!& �� ^$� >�?   T� �T0  xET) ���2�
�2�}f �c� �	�� ^$� 2�. ^$� �2�f�����  ��^�0 �@ I��� �0 
$� 2�
"' � �� ������  ��

���,� ��� �2 �	�� ^$�  ��D\'! 2�,)�  �2 Id�) ��" �� �����,� �0  2�� 2� 'f���"�
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$� 2� 2�T�"2 '
*�F!? '! 2�f����� �	�� ^$� 2� 2��"2 �0 �,0�! 1�2�{��� �0 a�@�@ *��0 ��,)?  ��� *�(!
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����?  ���,	�� W�{D@  I��F@ ���0 �� ����"�  �,T� �2�T�"2?  -�TKF�� ��   WT� ���}T�   ��T@
2��2,��0 �ǹ�(�+� ?�� *�0 £2�F@ ^�0 '
$�   'T! �T0��@ �2 ��@  �TDD� . �T�,(�   £2�TF@ *T�� �? 
�,�) ��� 2�� 2� ����! �2��"2? �D��! ��d '4E) ��,0��,0 '$KD! ?? ��,0 2��$!   �T��? 
�� '!  ���,@2��"2 �0 �2,! ��� ������"  ��(� 2�{���? D��!� ���+ ?'�N�P? '(�(m    ��,0

�,) 2�f����� )�(�!Cp�  �,D	! � ��2�� :77=(.  

��-�� �	 �5* ���  j���> ������	��=�&8	2��  
'�,f�f�   2�� ��.�  ���,��� ��.� 2� ���   �TF!�S 2� � *T�� '���TS �   '�FDTm  �T��S? 

����2�� ���,@ O�{� ^�����  '� ���& 2��  '!,(P  '�M$P    � *T�� *�"�� r�2�  ��)
�F!�S 2� � *�,�? V+ 12�g    �T��� �� k2�T� 2� ��T��  ����T! 2,?  �T0     _�u�T)� 2,T{D!

��� �0 '0�� �!&2�?      �T$���  ���,��T� ��T) >T\,�    ?��T��,@ ?���T4�e� ��T����2�� _ 
��.� �0 �& '��0�@  ')�,!&  ?�	�� ��� �� �) aS,!^$� ��,��  ��(�� f��,��� ��� '

�F!�S 2� �  ��(�� �0 �2 �,� ��S ?W��e ^$� ��,�� �"�+ ���  'T�  �TF!�S 2� �   �T��S
���0 ^$�  ��S ?'f��,��� ���  �2 �,� ���(! ��f��E)� ���" ��,� *��F@ 2�?  �0 �,T� 
^$�  �D��0 ��� �� '3u) ���)2,�����  *\� :778( . '�,f�f� *��^$� �2�����  '3u) ���

�F!�S 2� � �F!�S �� 2}f 2� �� '@����u@ ���� 2�D� 2� ?���S �    �TF!�S �T0 W��Te �   ,T� 
�FDm �D�&�" 'N ���4�e� ����,�  ����fC� 2� 'P�(�S �T	��  ��T.�   'P�T(�S� ��T�?  �TD��! 

 r�,!&'F(S 1�N�/@2�  '��P �!& ^��?  �T��        ���T�,� �TD�&�" ?'D�T
��.) r��T�f
 ?o!�,S ��) '�FDm^����� '�,f�f� � 2�� ��.� � 2 ��S  ���,���   ��T.� � *�� ��)

>� ��  2�� *���,e ?�	�� ���,���? �DS ��+ ?  a/��) �D�!� �@ �' a��D!  ��2�
! ���0
2� ���� ����F"  �TF!�S 2� ����,@  ���4�e� ���?   �T0   ��T� �T0��0    ��T�� '��,T� 2���T�(� 
Id�)? ���(�  �0��0 '3u) ��	��� 2� ��  �0��(� ���,0 2�� �0 _,u
!? �,) W���".  *��
�!�  ̂ T$� *�0 £2�F@ ���
@ 2�    '3uT) ��T�      GT�! >T� �T0 �& I��T/@  'f��,��T��� � 

 �,0 �c�! 'P�(�S�)���� 2�	��2 5<A=(.  
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�2�� 1�2�{���? ��� 'f��,��� 1�2�{��� ? �& �� O��� �� ��  �T�?   �T�,f �T0  'T�  W�$�T�!  
W�$��!��d?  £2�F@ �02��C���,��� ��,�� ��2�� �/i! .�2�� 1�2�{���  �2�� ���f2�?  ����2 

�2�� £2�F@ ^���"�?  £2�F@ �02��C���,��� '! ��cG@  ���f2�  'f��,��� 1�2�{���  ��2�}f
,��� 'f�����?  ����2 'f��,��� £2�F@ ���0 n�0?  £2�F@ �0���f ��) '! oe� �c�! ,)� . *��

����u�!?  £2�F@2��C���,���  �212,m *�� �0 ^�� ! 'D�0' �� �DD�  2�T� ���f2�C ��,��T��  �
���)? a�@�@ �0?  �2�� £2�F@ �0 '! ��D! 'f��,��� £2�F@  �0  �,)��,f  'T�   W�$�T�!

 £2�F@ �02��C���,��� '! ��cG@ 2�}f� )2�D0?,���� ? ['�  �� :77=( .  
�2�� ���f2�� ! �0��DF xE) '��2 w���     �,T� '�,TD� IuT) �T� �2�� ^$� �0? 

�S2� '� '! ���(� �,� Iu) �0 '��2 �{� �� ��" �� �,)?   IuT) ��(�� O,.�! �0 ��� 
�2��D��,� �� �2�	���,� 2� �  xE) ?��� ���f2� 'f��,����  2� ���,��� ��(�� O,.�! �0

�2�	���,� � �S2�  xE) �'  ���      ̂ T$� �T0 'T��2 �T{� �� xET) �T�    'f��,��T� ��T�
'! ���� '���(� �D� . *�� 2�,	��? '! _n���� *�D\ �,) 0 ���) ���f2� ���  �� 2�� ^$�

���,���?  �02�() P��� ���  ^$� �& 2� ����F"���,�� �2�� �/i! . P�T� *���    >T� �� �T�
�"�g� ,� '! ^���"� �2 ^$� 2�0 �D��?  ^$� 2� �,S,! 1M�
! �� �2 ��" �	�� �,� �� 

'! ��f& ^�,� ����� .'! a/� '��f& *�� 
),� ��" �� �,)' ^�0  �T@   ���T0 'Tf��\   �T0
 ��� ��
� �,� �� 1M�
! g2�F@  2�
" �0 ����� 2�'  ̂ �T0    ^T$� �& 2� �T@2  �T0 2 

�,) ) -,���T� :77:(. p�       ��T�f2� 'f��,��T� �T� �2�T� ^T$� � �� '�� �0 �� 'm�E)�
��2�� ��@���� ? �����!2��C���,��� � ���&?  �0���� W� ���f2� �& �0 �� '
$�  �T�2�� ��@ ?

h,�� '! ��}� �,)� ����,�  �	�� ^$� �0 ^$� >� ��� ��2'! ��,)  ���.� 2�? *�� ��2 
 £2�F@ ��0 �02��C���,��� '! �!���� .���� 'f��,��� �� �2�� 1�2�{���? �0 a�@�@?   £2�TF@ �0

'! ��D! ���) 'f��,��� £2�F@  �2��  �0  ��,)��,f '�  £2�F@ W�$��!2��C ���,��T�  �2
'! ���� 2&� ) �����f  ��!,@5;;=( .  

],�  ,�2� )5;A6(? ��" �0 2�
" ����� �2 ^$� 1�2�{���? ���,U�! ����� ���0  �T�? 
1�!����? �.F@  ��� ���D\�  'T! ���F@ ^$�  �TDD�   �TD�	�� ? pT��  �2,T0  ? �TD����� 

)5;;:(  ����0�2 *�� *��/@ ���0?  ���,	��  ^$� 2�
"],�  ,�2  �������'! �DD�.  
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����,� ��� ^$� �0 �,0�!   'f��,��T� �T� �2�� ���?  � ����2?    '(T�S 2�T
" �T0   
'! ��D! '��2 ��,)��E� �? ����,� ��� ��,+ 2� ^$� � �"�g� �0 ���,��� �� 2��   ^T$� 2�0

'! !�����?  O�? ����,� ��� ^$� *�� �� O��� �� �,!���� ��? ��2�
"�2� �   ��T!� �0 ��)
 �2 ��" I$�D! �	�� ^$� �0'! D�D�   aS,!W�2� 'f�����  �& �0����,� ���    �T0 �,T0�!

^$� O����  �	��'! �,). ��,��  *�0 �� '�/i!����,� ���  £2�F@ �0 ���� 'f��,���  �2��
2��C���,��� �2�� �,S ?���� �0 �   ^T$� ���0 O�n ��!� 2��$! �� ��� 2�,��� _n���� *��

���,��� �� 2��? �,S,! �e 2��$! '! ��%! �2 �	�� ^$� ���0 �����     �T.F@ �T0 �T���� 2�
 >� �0 ���� '��!�^$�? ��4��� ��!� ���� ��)      �T��,� �T�� �� �T	�� ^T$� �T0  �T"2�  ��

�	�� �,�?  £2�F@2��C���,���  '�e^�0 �@ '! ��2&�0 12,m 2� �� �,) ��
� ����,� ��� 
^$�? 1����! ��� *�	D� '��)�� '� 2� ��" ���0 �2 �)�0. �2�� £2�F@? �̀/��d ��cG@�  �/i!

'! 'f��,��� £2�F@ �0  £2�F@ �0 ��D!  �2�}f2��C���,��� '! �,) )*@ ��0   WT�  IT�  ��2�T�� 
5;;=( .���� )5;8;>����� �� ��"�f�0 ? �D�� 5;BA(?  �2 �2�� £2�F@������ '�    2�f��T��� ���2�T
" ��
'!  2� ��" �� ��������f �  �0��@ ���,���'! �D�� a�@�@ *��0 �� ]�%! ^D@ ���  �2�T� ���? 
�D��! Iu) ���u@ ?�,/� Iu)  xE) *�0 a��D@? '3u) ���) ? '!   'f��T�"� ���+� ���,@

^D@  ��� '�N�P �2 r���� 2��"2 aS,!  �2& ����  �� ����f�),f ���f �,) ���,��� 2� ��".  

�" ��7�g j���> ���=�&8	2��  
 £2�F@  �2�� £2�F@2��C���,���?  �0 �T\  '	�,Tf   �2�T� 'f�T��?     'f��,��T� £2�TF@ 

 £2�F@���,���C2��?  �0�\ '	�,f '! ��cG@ xE) 'f��,��� 'f��� ��2�}f. �\ '	�,f   'f�T��
  �2���\ '	�,f  'f��,��T� 'f���?    WT� �T0 ��,DT
�   ̂ �T� �2 'f�T�� ��   'T! 'TD�0  �TDD� 

)*�0�2  'T3�  �,�� 5;;A(   �{� ���D�	�� ?p�� �2,0  ?�D���� )5;;:(? �\  '	�,Tf   'f�T��
�2��? ���� '� ��f��" ���? ��" '3u) �!M� ��?  'DF�'���+ 0��@ ���  ��T�    ��T" �2�T�

r���� �0 ���(� I�(�@ ?  �2 '� ����  ^D@ �� ��� '�D! ����!& ? �2�0 2� '!  ��T�f 
)]�0� :776( .�\ '	�,f '!,.�! ��� 'f��,��� 'f���      ��T" 'f��,��T� �!MT� �T� ���?   'TDF�

'���+ ^$� ��  ��,DP �0 � ���2��/2��! ��(� ?  ���(�I�(�@  r���� �0? �� 2�   ^D@
'� ����  ��� '�D! ����!& ?'! �0 2� ���f .��,D
�  'f�T�� ��?   '!,T.�! �T{� ��?    �� 'T)��
��,D
� ��� �,� 'f��,���  '3u) 'f��� *�)�� �� ��" ) ��,�  ?I��2 ?��"5;;:(.  
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" ^��T� ?���TD!2�� �2�T(�0
  O��E��� ?'3u) �������	� �2��   ?�TF!�S 2� ��!��T� ��.0 ��,4@ �,/.0 ?���D!2�� ��.0  

 ��D�2�� '��!��� �.F@ ^���"�  �T��,� �T�� �0   �T!&) >T3�� 5;BB( .  �T�� 'TD��f    �2�,T! �T�
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���,���C2�� '� ��2�� ��� ���!&��/i! '?     �T���� ^���T"� ?'�,)��� ��,D
� ^���"� �D��!
  ^���T"� ?'f��� 2� �DF! *�"�� ?'f����� ?'f��� �� ��,D
� ^���"� ?����(� ��/@2� ��(�

~ O���� ����� ^���"� ?'f��� 2� ���) ^���"� ?���"��N�  ����,� �0 ��/@2� ����� ���
�2�(�0 ^���  ?���� �0 �,0�! ��� '��(�S ��� )W3� ?�D��� ��  �2�DT�  ?aD�� :778(?   �T�
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 �� ������� �0��2 � ��(P ��0?    �T!���0 ���TS� �T0   �T3���! ��T�  'T�    2 Id�T) ���T"� ���T0� 
��2& ��� .3���!� ���  ���� 2��e -�� �0 �����(� � ��F(S? 3���! � ���  ���"� ���0 ��,��c

 �K� £�F! 2���"�f �{� 2� ��)  ���)W�  ����� ��2��� :77=(    �TP�0 '�,Tf�f�  '��T�  ]�T��? 
'� 2���DF!? '! Id�) ���"� �� �2���0 ���0 ,)��. �3���!  �����T! ���0 ���� �?   2,T{D! �T0 

��%! *���� 2��e�0 W��� �2�� ��� �@? �3���!      �TK� £�TF! 2� ��TD�2�� ���T0 ��,��c �? 
'! 3�) �0 ���,@' �c�!  *�� ��0 ��£2�F@ �� �D� ���f,3S .^���  'T! ��
� ��    �T� �T��
0� 3���! ���f2��� ��� ����? @��c� ��2��' �/i!? W� �,\    ��TD�2�� �T�.0 ���2�T�   ��T"�� ^

��.0  	�� ?���& �2�^�0 r� W� ^��\  �@ ��D�2�� �@? d�W� �/ ! ^���  �@���� 0� �2�(
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 ^��� 1��0�� �� _�+ �2 £2�F@ �2,! 2�2��C���,���  �D�!�  W���T� 2�! �& ���? 
��g�" ���0 �0 '! ^��� ��� W������:  

5–  £2�F@ �����! r�,!&2��C���,���?  £2�F@ ^��� �02��C���,��� �   Id�T) ����
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���  ��.�Tm�? 2�  _�T� AB-A8? 

���� I��
@ �� ��� 'D��f  ��� ��E��� ��,(� ��? �0 �S,@ �0 r�2� ��� ��� 12,m �"�f: 
5( �*�)� ��� W� ]2�! '3�4%@ W3���� :( 2����(� ��,0�  <( _,N 1�! k���� �@n�0 
�� �TT� _�TT�. ����TT) k�TT� �� ^��TT�  �TT��12�TT/P �,TT0 ��: 5( �,TTS 1nM�TT�� ��TT+ 

��2 '���D)? �� �3(S 1nM��� ��2 ����
��� :( -�4! ���2�� ��2  '�T)��  ��2  ����Tf� 
 <( ����P�.  

�� �(� ���! � ���"� O�� '��,� ��) 2� ���! �2�
! � ��	
���  ��.�Tm� ? T0 �T�,f �   'T�
'"��4@? <5 ��� 2� ��f ^��!�&?  <5 ��� 2� ��f _��D� ��2�(f ���). 2� ��f ^��!�&? 
��u�! I$��!? 'DF� r�,!& �����! £2�F@ 2��C���,��� _�(P� �)?  2� ��f _��D�? ��u�! 

I$��! _�(P� �
��!� � 2�  � ����f? � 2�0 '0���2�? I!�) ^�� �,!�&  p� �,!�&  ��TS� 
�) .���� � �0 �S,@ ?'(� ^��� >� 2� �� �)�� �S,@ ���0  �T\ �   oT(S '	�,Tf  �2&
���  �� W�  *��F@ ���2��F! ��E��� *�D\�\ '	�,f �2,! 2��0� ��� �2�g ?�������.  

x�� &8	8 ���g ��  
^��� *�� 2�?  ���0o(S ��� �2& � ��? ^��� �� �!�� � �� ���!� ) �T�    >T!  ?��,T0 ?���T!  *�2,T!� 

5;;8( ������� ��) ���. *�� ^���  �T!�� ��2�� 57  _&,T�  �T��?  �T�  �DT�  _&,T� _� �&? 
£2�F@ 2��C���,���?  �D� _&,� O� �&? £2�F@ ���,���C2�� �2 '�2�0 '! �D�.  

                                                                                                                                                                                          
1 Work-Family Conflict and Family-Work Conflict Scales 
2 Netemeyer, Richard G., James S. Boles, and Robert McMurrian 
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(q+   $�5*��a*5c	�7�656G��= j���>�j���> `��= 5* &8	2�� … ��

 � �������2�� � ����g  
�F!�S ��.�m� ��	
��� 2� Id�) ���� �2 ^��� �2�!& �?   �T�� 1M�T4%@ �0    ?W3�T�� WT�

2����(�? ��2��  _,N 1�! k���� �@n�0 �� �� _�� '! I��
@  �T� '���� ��D��   £2�TF@
2��C���� �0��@ �2 ���,��� ���,0 �& �����!  _��D� ����,�  ��� .  

#�7� (–  �	2�I� ���5$G4�� ��� ���2�g  

G4��
	2��G4�� �2�$8G4�� 
5  
  

2����TTT�  �TTTP�,e �TTT0 '��DTTT)&
��
� �� 

 �P�,e ���0   �T�
� 2����T� �T0 �2�! ?��f ���2��D�  �T� '��DT)& 
L,g,! �0 �VP� ���   �TK! '3�   2� ��T) �T�
�   ��TD�& ��T�'T�2�0 ?

�.D
������ g,! ���0 �VP�,L ���  �K! '��(�+�  2� ��)��
�  ��T�
  ��Tf 2� ��2�
! ���0 �VP� �0 >(� ?��D�&)   �� �TVP� #�,T
@��2

��.D
�� ���0�� �{� ��(�VP� 2� ���	�� ����� ?.  

:  2�� £2�F@C���,���  ���,���C2��:
�
�2 a��&  �� ��  

� '��D)&�0 �VP�)�,�^�����2�� £2�F@C���,���  ���,���C���F@ ?2��
2�� £2�F@C���,���? 2�� £2�F@ L�,�� ���0 C���,��� ?���,���C2��.  

<  2�� £2�F@C���,���  ���,���C2��:
  o0�D!�D�!�   ������� ���2&  

��TT�0�TTD�!���TT��TT�����TT�2&�2�TT� £2�TTF@C�TTt�2� ?���,��TT�  ��,TT	��
�&a� 2�� £2�F@ '��D)C���,���.  

6  2�� £2�F@C���,���  ���,���C2��:
'� �!&   �����
� ��  

'� ���0�!& �����
����2�� £2�F@C '����D) ?���,��� �,�T) � ^���T��
^D�� �� £2�F@ �0 �/��  

=  2�� £2�F@C���,���  ���,���C2��:
£2�F@ I+ 12�g  

^�0 �� ����"� �0 '��D)&2�� £2�F@ £�F! 2� �@C ���,����'��DT)& ?�T�
   2�T� £2�TF@ IT+ 12�g �0 ���"�C  ���,��T� ?���,��T�C 2�T�? ��T���! 

'�22�2 £2�F@ *�� �0 �c�!.  

8  2�� £2�F@C���,���  ���,���C2��:
��2 £2�F@ ^��� ���2��  

�t�2����22�� £2�F@ ^��� ���2��C���,���� 
 2��F0 ���" :�G�! I+ 12�.! ?��!� �����!?p�� �0 ��(�P� ^���"� ?�

12�.! ^���"�  'N�/@2� �������(� r�T	� ? ?'���DT) ��T�2�0  �T�
12�.!   �T��,!& ��T�    �� ��T" ]�2�� ?��T) '��/��T
� W�T�$@ ?'P�T(�S�

 ���~���! ����(� ?'��/��
�  ���,� ���,��� �	��  '3m� �.  
P�(�S� �F0 2�' :,�! ̂ T$� *���� ���  ��T�� 'f��,��T�  �2�T� ��T�

 o��,@�2�0� � 1�u�3/@ ?'!,(P �2� a��  r2��  r�,!& ?^$�
'F(S ��/@2� I��� ?  �	��.   
'��!���  '3u) �F0 2� :���� ��!� 1�! ^��� �����T�� ?2�T� 2� ��)

 ��'��/��
� �N�P ���f2� ^��� ?��!���' 2�� �0?  �	��. 
��f ���"�^����"����0��2 *�"��I+�	�� ���. 

  
�2,! L,g,! �0 Id�) ���� �� �2���0 ��,/� �D)& I��� �0 ^���?   �3�T� �T0 ���0�  �

���!�� �2��� 2���,� �? �!��       �2�T02� ��T�& ���T� ��Tf& ���T0 'T�  �2� I��T
@ �   r�,T!& �
2�� £2�F@ �����!C���,���? ���! ?��!�? ����\ ��
� � ��? ��
� 2� ���) ����)    �T�
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(qq  �������  ��	
#�$%&���� '�('  ��)*(+,, ���������	 

��� ��	�� 

������" �)?  ��B= �2� 2� ���) 2,{D! �0 ���  'T)�,!& �?    O�T� 2�T
! �T��! 2�   'T��,�
����� .'@�!�$! ��
� >� �2��f�0 �� p�? ^�0 1����S �0 w���  �@ _&,� �0 '�,f   ��T�
���"�? 8:  �T�
� 2� ���) ���0 �2 �,� 'f��!& ���    �T���� OMTP� �T�?   �T� T0 �T�,f �  T�' 

'"��4@? <5 ��� 2�  ��Tf  ̂ ��T!�&?  <5  2� �T��  ��Tf  _�T�D�  ��2�T(f  ���T)  5<   �T��
'e�0 '3�n� �0 �D0 ��� ����!? �M� �2��f�0 �P�� �3(S ��? O�� ��   �T���� �2���,T� '��,� .

�2� ����� �� p� ��! >� ')�,!& �? ��3S >�  'T� �     �T) 2��Tf�0 �T�� ��T�f . ��T��\  �
��
� ��,�%! I4"�� �')�,!& ��?  2� #�7�( ��) ���0 ���.  

�� B--�> �����-�o �;�2@ &�	7�	 �	Q*	 �5-@  
 ����T�� 2��0� >�          �� *�"�T� ��TD�(N�  �T)�0 2��2,T��0 O�n 'T��2  2�T/�P� �� �T��0 ��T�f

�\ '	�,f ������ 2��0� ^��� 2� ���f     ³�T� �T0 �T� ��� '/3K! ?'(3P ����2   �� �T��/�
�)}f �& 2�D�.  

�6	��y `$5" ����– '��2 �� 2,{D! ^��� ��,�%! �� ��� �&   _&,T� �T� �!��  ��T� 
��!&  ?�& 2� ���,�0�̀$�e� �2,! L,g,! ^���   ��D�0 �2  �2 �T�Fe� *�P ?�	�� 12�/P �0
�0  ��� ��
� '0,�)"�+  ���5<BB(.  

�6�6�"H `$5" ����– ^��� '�����  ̂ ��T� *�� 2� �!��?  �T0   �� �����T��r2  ��T��& 
��� ��0? ���0 �(�e _�? 7¦;5?  ���0 �(�e O�? 7¦AA �0 ���  ��T!&  �T�� . �T� � 
�(�e '��2 ^��� �!�� �3�� �0 ��� � ��f����� ^���  �!�� �0 r2 W�  '	�T�0 �&  �T0 

58 ���� � ��2 '���D)? !�D�� ��,D
� ��  ?'f�����,D
�  £2�TF@ ?'3u)  ̂ T$�?   O�T.0� 
^$� '�2�0 �)� ��� .����� *�� '�2�0 ���0  �f�& ��� �� ��,D
� '3u)  ��,D
� �� 
'f���? ���,��  '�D!�0 *�� ^��� �!��  �2�� £2�F@ ^$�   O�T.0�  ̂ T$�? ��2��  ��T�,�� 
�/i! �0 ^��� �!�� ��� )'�D�� :77=(. '����� ^E0 _�  ̂ T���  �T!�� 2�  ���T��?  �T0  WT�+ 
��,(� � 577 ���? �0 r2 ����& ��� ��0? 7¦A:?   '�����^E0 O� �&? 7¦;: �0 ��� 
�!&.  

�-�I> � �6QJ> P�� &8	8 ��  
 �n�0 W�+ I��� �0���� ��f ��� �2& ��) �3�� �0 � ^���  ?�!�� �2�!& r������0 O��  2��"�

SPSS� �) O���� . I�3%@  ����@ 2�����  ��T�    �T��D) 'T����" ?�,T!�& �  ��T��!?   �TD��!
                                                                                                                                                                                          
1 Validity 
2 Reliability 
3 Hennessy, Kelly D. 
4 Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 
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(qU   $�5*��a*5c	�7�656G��= j���>�j���> `��= 5* &8	2�� … ��

��"�'�  ?��*�	���! ?��  2��F! -��%��? ��) k��E���  �/��%! ��� .  'N�/D�T�� 2�!& sK� 2�
 I�3%@ r2 �� ���p���2�� ��) ������� ���.  

����6 `��!" ���  
2�!& '��m,@ �,0�! �0 ��g�" *��� ^��� �? �� r�,!& �����! £2�F@  2�T�C ���,��T�  �2
2� ^��� £2�F@ 2��C���,��� � ���� Id�) ��	
���  ��.�Tm�   'T! �c�T!  �T���? 2�  #�7�� T 

��2& ��) ���.  ����� ���� �0 #�7�T��(� *�	���! ?  ���p� �,!�& ^��!�& ��f?  ̂ �T0   �T@
 _��D� ��f ����� .^��!�& ��f 2�? �(� *�	���!� ��� p� �,!�&?  �0 �/�� ̂ �T�  �,T!�&? 

��"�� ^���"�? _��D� ��f 2� �!�? p� �,!�&? W�  �� �@^�� �,!�& ���.  

#�7� T– B-;��-� � p	5I�	 ��-�� 5��& � �= j���> ��=�&8	2��' �8 �0	5� `-" 
2��g � D" 
2��g  

&�5@�2�
2��gB-;��-�p	5I�	��-��8	7�>
^��!�&^���,!�&56:¦A;<;¦65<5

p��,!�&5A<¦67<8¦;<<5
_��D�^���,!�&5::¦=:<=¦=:<5

p��,!�&57<¦A8<:¦;;<5

p���2� ���@ '�2�0 ���0 ��? �) ������� *�,� �,!�& ��?  2� �& ����� �� #�7�+ 
��2& ��) ���. �0 ���� � #�7� +? ^�� £�" ���@ p���2� �� 2� ��f  ̂ ��T!�&   _�T�D� 
���G@ ��) ��� )� 	 7¦5<( .�0 �S,@ �0 ���P2 *�� ^��  £�T"  O�T���   IT�3%@  p��T�2�,�? 
����� 2� _�S 6 ��2& �).  

#�7� +– �6��� 
2��g B62�' G)� �$�5* ���4> D��6�	�  ���8 &5�� � �= j���> ��=-&82��  

5-]��*  ���8 ��8	�g(���8��8	�gT��$8����	�� 
£2�F@2��-��,���5¦A656:7¦5<

  
��(� ��,f �� #�7� q '! ��
� ���? ^�� 2�  �,T!�&?   � �T�  2��T$!�?    �T0��0 �T�

<7¦AB  5==¦8B ��!& ��� �0 ���?  sK� 2�� 	 7¦777 ��� 2���DF! . �0���� �  a��g
��cG@? 7¦6< 1��@  ��f �(� 2� ���  ���£2�F@ 2��C ���,��T�  2� ̂ �T�  �,T!�&  �T��  7¦B; 
1��@ '��f ��,VP 2� ��? 2�� £2�F@ �����! r�,!& ��cG@ �0C ���,���'! �,0�!  �D0 ��,)
*�� �0? '! �f ����� ��,@2�� £2�F@ �����! r�,!& �� �"C ���,��T�?     £2�TF@ ^��T� �T0

2��C��,0 �c�! Id�) ���� ���,��� ���.  
                                                                                                                                                                                          
1 Analysis of Variance (ANOVA) 
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(qe  �������  ��	
#�$%&���� '�('  ��)*(+,, ���������	 

��� ��	�� 

#�7� q– 7-Eo& � �6��� �-�I> D��6�	� �2*5� �* &5�� � �= j���> ��=�&8	2��'  
�8 &�5@ `6���g � #5��=  

��� ����g �2�J�
�	�	�\J� 

���8�
�8	�g 

B-;��-�
�	��\J� *  

��$
��	8���� 
	Q-� 5-ci> 
	2> ����g 

^�� �,!�& <:;¦=;5<:;¦=;<7¦AB7¦7777¦6<5¦7777 
 ��,VP��f 5885¦A655885¦A65==¦8B7¦7777¦B;5¦777 

�K� 6<B¦8B6557¦8B 
I� :=;:8¦7766 

  
2�!& '��m,@ �,0�!  �T0  ��Tg�" �   ̂ ��T� *T�� O�?  �T�  r�,T!&  �����T!  £2�TF@ 

2��C���,���  �2�0 ^��� £2�F@ ���,���C2�� ���� Id�) ��	
��� ��.�m� �c�!  'T!  �T���? 2� 
#�7� U ��2& ��) ���.  �0���� �  ����� #�7�U�(� *�	���! ?� ��� p� �,!�& ^��!�& ��f? 
^�0  _��D� ��f �� �@��� .^��!�& ��f 2�?   �T(� *�	��T�!�  ��T�  pT�  �,T!�&    �T0 �/T��
^�� �,!�& ��"�� ^���"�? _��D� ��f 2� �!�? p� �,!�&? W�  �� �@^�� �,!�& ���.  

#�7� U– B-;��-� � p	5I�	 ��-�� 5��& � �= j���> &8	2�����=' �8 �0	5� `-" 
2��g � D" 
2��g  

&�5@ �2�
2��gB-;��-�p	5I�	��-��8	7�>
^��!�&^���,!�&5=¦6B=¦5<::

p��,!�&5B¦;<6¦68::
_��D� ^���,!�&56¦A<¦8B::

p��,!�&5<¦576¦<5::

  
p���2� ���@ '�2�0 ���0 ��? �) ������� *�,� �,!�& ��?  2� �& ����� �� #�7�e 

��2& ��) ���. �0 ���� � #�7� e? ^�� £�" ���@ p���2� �� 2� ��f  ̂ ��T!�&   _�T�D� 
���G@ ��) ��� )� 	 7¦:5.(  

#�7� e– �6��� 
2��g B62�' G)� �$�5* ���4> D��6�	�  ���8 &5�� � �= j���> &8	2�����=  

5-]�� *  ���8��8	�g(���8��8	�gT��$8����	�� 
£2�F@2��-��,���5¦7;56:7¦:5

  
�0 �S,@ �0 ���P2 *�� ^�� £�"?  O���� �� p� I�3%@ p���2�?  ���T�� 2�  #�7�� 

% ��2& �). ��(� ��,f �� ���� '! �,)?  2��$!�  �0��055;¦:6  2� ̂ �T�  �,T!�&?   sKT� 2�
� 	 7¦75  2��$! �  �0��0:7¦=5?  sK� 2�� 	 7¦777 ��� 2���DF! . �0 �T��� �   a��Tg

��cG@? 7¦8A ��f 1��@ �(� 2� ��� ��� £2�F@ ���,���C2��  2�^�� �,!�&  7¦:B 1��@   �T�
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(q%   $�5*��a*5c	�7�656G��= j���>�j���> `��= 5* &8	2�� … ��

'��f ��,VP 2�? 2�� £2�F@ �����! r�,!& ��cG@ �0 �,0�!C ���,�������   *T�� �T0 �D0? 
'! 2�� £2�F@ �����! r�,!& �� �"�f ����� ��,@C���,���? ���,��� £2�F@ ^��� �0C  2�T�

��,0 �c�! Id�) ���� ���. 

#�7� %– 7-Eo& � �6��� �-�I> D��6�	� �2*5� �* &5�� � �= j���> &8	2�����=  
�8 &�5@ `6���g � #5��=  

��� ����g �2�J�
�	�	�\J� 

���8�
�8	�g 

B-;��-�
�	��\J� *  

��$
��	8���� 
	Q-� 5-ci> 
	2> ����g 

^�� �,!�&BA=¦865BA=¦8655;¦:67¦757¦8A7¦;; 
 ��,VP��f5<=¦5555<=¦55:7¦=57¦7777¦:B7¦7=: 

�K� 565¦5=65B7¦=B=    
I� 57:¦=566     

�J-��  � �5-@8�)��-"��  
 ��(���,f '! ��
� ^��� *�� ����� ��    £2�TF@ �����T! r�,!& ?��� 2�T�C ���,��T�?  2�

 £2�F@ ^���2��C���,���  ���,���C2�� ��� �c�! .'�2�0 '��� 2� ���2�0 �    �����T! ��cGT@
 £2�F@ ^��� 2��C���,���  ��"�f 12,m'! ��
�  ���    WT.!  *�T�� �� 'T�� �T�   *��T@

 1���cG@�!���0 �3���! ���  'T�  �T0  2�T�  �T�"�f    *T�� 2� ��T) 'T�2�0  �T�?     £2�TF@ ���T�! ^��T�
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